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Kasitteet

Kasitteitd l0ytyy laajemmin Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston (2016) Pelastustoiminnan kdsitteitéd -

julkaisusta, tai Ehdotus pelastustoiminnan johtamisen suunnitteluperusteiden kehittamiseksi -julkaisusta (Si-

saministerio 2018a) tai Tilannekeskus- ja johtokeskuspalveluiden suorituskykyvaatimukset -julkaisusta (Sisa-

ministerio 2019).

Johtokeskus
JOHTOEKESKUS
JOHTO-058
Pelastustaiminnanjohtaja
Tilannekeskus Esikumnta
- tietojen kokoaminen,
kdsittely ja yllapito Johtoryhma
- tilannekuvan yliEpito - tlantoan andodet Viestintakeskus
- - - paaths tolmanp®alsts
-tllant?engmeh -4 ¥ r———— | E— Wiestints
-mmerj ) - tledottaminen omalle
ma?mt@mlmnp organisaatiolle,
jakaminen A yhtelstoiminta
-_nmalla_w_:sflIEa_an wiranomalzille, viestalle
tllarlr!e_pal_'lrahqan - viranomalstiedottelden
_pltaml_nen_ IzhettBminen
-Tllannehf.'tt:jerl o * L jutistiedottaminen
kokoaminen medialle
tlarrrlel:ll'l-_riln ) Lutisolnnin seuranta
mugdostamiseksi - kysehythin vastaaminen
f
 J  J
Yhteydet pelastustoimintaa osallistuviin ja muihin yhteistydtahoihin

Kuva 1. Johtokeskustydskentely muodostuu kolmesta osasta; johtamisesta, tilannekeskuspalveluista ja vies-

tintdpalveluista. (Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2016, s. 9.)

Johtokeskus on toiminnan johtamista varten perustettu toiminnallinen kokonaisuus, joka kasittaa henkil6s-
ton, tilan ja valineet. Johtokeskuksella voidaan suppeammin tarkoittaa myos kiinteda, erikseen suunniteltua
tilaa, josta toimintaa johdetaan. Usein johtokeskus sijoitetaan suojatilaan, jossa johtaminen on mahdollista
my0s poikkeusoloissa suojautumista edellyttavissa tilanteissa. Johtokeskuksia ovat esimerkiksi ministerioi-
den johtokeskukset, kuntien ja kuntayhtymien seka alueen pelastustoimen johtokeskukset. Johtokeskuksista

kdytetdan usein lyhennettd JOKE. (Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2016.)


http://www.pelastuslaitokset.fi/js/upload/Pelastustoiminnan-ksitteit-2_pivitetty-versio-2016.pdf
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-324-232-6
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Kasitteelld johtokeskus voidaan eri yhteyksissa tarkoittaa ainakin kahta eri asiaa. Laajasti ymmarrettyna joh-
tokeskuksella tarkoitetaan toiminnallista kokonaisuutta, joka on perustettu normaalista poikkeavien turval-
lisuustilanteiden aikaista toiminnan johtamista tai kriisijohtamista varten. Toiminnallisena kokonaisuutena
ymmarrettyna johtokeskus kasittaa siis henkilostdn, johtamistilan ja vdlineet seka toimintaa ohjaavat asiakir-

jat. (Korhonen 2010, s. 48.)

Onnettomuustiedottaminen

Onnettomuustiedottamisella tarkoitetaan lain edellyttdamaa pelastustoiminnan tehtéavista viestimista medi-
alle ja kansalaisille. Onnettomuustiedottaminen on osa onnettomuusviestinnan kokonaisuutta ja samalla pe-
lastustoimen arkity6ta. Onnettomuustiedottamisesta vastaa aina tilannetta johtava henkild (pelastusjohtoi-
sessa tilanteessa pelastustoiminnan johtaja), mutta toteutusvastuuta voidaan jakaa tilannekohtaisesti. (Ha-

rinen 2018.)

Pelastusmuodostelman johtaja

Tilanteissa, jossa on mukana yhteistyOviranomaisia tai -tahoja, pelastustoiminnan johtaja toimii yleisjohta-
jana. Yleisjohtaja keskittyy tilannekuvan yllapitdmiseen ja toiminnan yhteensovittamiseen. Hanen tulee tar-
vittaessa nimeta henkilo pelastusmuodostelman johtajaksi, joka hoitaa pelastustoiminnan muodostelmien
johtamisen yleisjohtajan alaisuudessa. Talléin yleisjohtajan johtamien henkildiden maara pysyy kohtuulli-

sena.

Tilannekeskus
Tilannekeskus on paikka tai organisaatio, jossa kerdtdan ja muokataan tietoa johtamista ja paatoksentekoa
varten. Pelastuslaitoksen tilannekeskus voi toimia johtokeskuksen osana ja se voi palvella koko maakunta-

konsernia. (Spek 2014, s. 106.)

Tilannekeskus voi olla myds yhteinen useamman pelastuslaitoksen ja/tai viranomaisen kanssa. Tilannekeskus
on valmiudessa 24/7 tai se on tarvittaessa perustettavissa. TIKE:n paatehtava on pelastustoiminnan ja sen
johtamisen tukeminen keraamalla tarvittavaa tietoa paatoksenteon tueksi ja tilannekuvan muodostamiseksi
seka tarpeellisen tiedon valittdminen yhteistoimintatahoille. PEL-JOKEn perustamisen jalkeen TIKE voi toimia

tarvittaessa myos PEL-JOKEn viestikeskuksena. (Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2016.)
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Johdanto

Pelastustoiminnan johtamisen kehittaminen -tyéryhma on osa sisaministerion ja Pelastuslaitosten kumppa-
nuusverkoston yhteista Pelastustoimen uudistushanketta. Tyéryhman tehtavana oli tarkastella nykyisia pe-
lastustoiminnan johtamisjarjestelmia seka niihin liittyvia johto- ja tilannekeskustoimintoja. Tydn tavoitteena
oli muodostaa kehitysehdotus, jonka pohjalta pelastustoiminnan johtamisen toimintamallit seka tilanne- ja
johtokeskusten suunnitteluperusteet muokkautuvat entistda yhdenmukaisempaan muotoon. 26.4.2018 paa-

tettiin perustaa alatydoryhma, jonka tehtavana oli tarkentaa Ehdotus pelastustoiminnan johtamisen suunnit-

teluperusteiden kehittémiseksi -julkaisussa esitettyjen ratkaisujen edellyttamaa henkiloston koulutuksen ke-

hittamista.

Alatyéryhma on koonnut tdman raportin, jonka pdapaino on tilanne- ja johtokeskushenkilston koulutuksen
maarittamisessa. Lisdksi tydryhma on kirjannut nakemyksensa tilannepaikan johtamisen koulutuksesta. Do-
kumenttia lukiessa on syyta kiinnittda huomiota tilannekeskuksen ja johtokeskuksen eroihin. Tilannekeskuk-
sen paatehtdva on pelastustoiminnan ja sen johtamisen tukeminen kerdamalla tarvittavaa tietoa paatoksen-
teon tueksi ja tilannekuvan muodostamiseksi seka tarpeellisen tiedon valittdminen yhteistoimintatahoille.
Varsinainen pelastustoiminnan johtaminen tapahtuu johtokeskuksessa. Kun johtokeskus perustetaan, siirtyy

tilannekeskus osaksi sen toimintaa, katso kuva 1 sivu 3.

Pelastuslaitoksen ja sopimuspalokunnan henkilost66n kuuluvan pelastustoimintaan osallistuvan henkilon tu-
lee yllapitaa tehtaviensa edellyttamia perustaitoja ja kuntoa (Sisdministerio 2011, 39 §). TIKE/JOKE -henkilds-
ton osalta voidaan ajatella, ettd perustaitojen yllapitiminen edellyttaa tassa raportissa esitetyn koulutuksen
suorittamista. lIman yhteistd koulutuspohjaa ei voida olettaa, ettd jatkossa Suomessa olisi pelastustoimen
tilanne- ja johtokeskuksissa yhtendiset toimintamallit, tehtdavankuvat, rakenne ja osaaminen eli yhtendinen

suorituskyky.

Koulutussisaltdjen kokonaisuudet ovat hieman erilaisia eri tehtavia hoitaville, esimerkiksi tilannepaallikon,
pelastusmuodostelman johtajan ja yleisjohtajan tulisi suorittaa pelastusalan tutkinnon (Sisdministerié 2011,
57 §) liséksi kaikki kolme koulutusosiota (TIKE & viestinta & JOKE). Lisdksi heidan tulee suorittaa osaamiskar-
toitus hyvaksytysti. Sen sijaan paivystajalle koulutuskokonaisuudeksi riittdisi tilannekeskuspalveluiden ja
viestintapalveluiden osioiden suorittaminen. On kuitenkin muistettava, etta Pelastuslain tiedonsaantioikeuk-

sia kayttavan paivystajan tulee olla pelastusviranomainen (Sisaministerio 2011, 89 §).


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-324-232-6
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-324-232-6
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Ensimmaisessa luvussa on kerrottu johtokeskushenkiloston koulutustarpeista, jotka on jaettu kolmeen
osaan: tilannekeskuspalveluihin, viestintdapalveluihin ja johtokeskuspalveluihin. Toisessa luvussa keskitytaan

tilannepaikanjohtajan koulutusmoduuliin.
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1 JohtokeskushenKkiloston koulutusmoduuli

SM061:00/2015
SMDno-2015-2070

Tavoitteena on, etta jatkossa Suomessa olisi pelastustoimen tilanne- ja johtokeskuksissa yhtenaiset toimin-

tamallit, tehtdvankuvat, rakenne ja osaaminen eli yhtendinen suorituskyky. Johtokeskuksen toiminta koos-

tuu kolmesta osasta: johtamisesta, tilannekeskuspalveluista ja viestintdpalveluista.

1.1 Tilannekeskuspalvelut

Tilannekeskuspalveluiden suorituskykyvaatimusten ja osaamiskartoituksen parissa tehtya tyota on hyédyn-

netty taman koulutusmoduulin maarittelyssa.

Koulutuksen tavoitteet

Tilannekeskuspalvelut -koulutuksen kdytyaan osallistuja:

- ymmartaa perusteet tilannekeskuksen toimintaperiaatteista

- ymmartaa tilannekeskuspalveluiden roolin osana johtokeskusta
- on perehtynyt eri toimintamalleihin tilannekeskuksessa

- osaa kayttaa tilannekeskuksen eri sovelluksia

- osaa kdyttaa johtamisen sdhkoisia apuvalineita.

Kurssin sisdlto

Ennen kurssin alkua suoritetaan verkossa ennakkotehtdva, jossa madritelldan Iahtétaso. Mahdollisten lisa-

tehtdvien jalkeen kurssilla kasitellaan seuraavia asioita:

- yhteinen johtamiskasitys

- pelastustoiminnan johtamisen yleisperiaatteet
- pelastustoiminnan organisaatiot ja johtamisen tasot / komponentit
- johtamisen tukeminen

- tilannepaine ja stressi

- tilannekeskuksen tehtavat

- tilannekeskuksen henkildston tehtavat ja roolit
- Virve ja muut viestivalineet

- tiedottamisen perusteet

- tietoturva

- tilannekuvan yllapitdminen

- sahkoiset johtamisjarjestelmat



TUs
SaF )

oo , ST | Pelastuslaitosten Pelastustoimen uudistushanke
SISAMINISTERIO %;vg kumppanuusverkosto Pel _— ioh .
3 INRIKESMINISTERIET A e elastustoiminnan johtamisen

kehittdminen -tyoryhma

- eri ohjelmistojen kayttoperiaatteet

- tiedostot ja suunnitelmat

- harjoituksia

- virka-apupyynnon tekninen toteuttaminen.

Sahkoiset tyokalut

SM061:00/2015
SMDno-2015-2070

Tilannekeskushenkiloston tulee osoittaa ennakkotehtdvassa osaavansa kayttaad seuraavia sahkoisia tyoka-

luja, joiden kayttoa kerrataan kurssilla:

- tilannekuva
o PEKE, KEJO
o ERICA
o JOTKE
o KRIVAT, kdyton perusteet
o valvontakamerajarjestelmat
o TUVE-sharepoint
o turvallisuustilannekuva

= infra (sdhkoverkot, tiesto, vesi)

= siteily (STUK)

= tieto- ja kyberturvallisuustilanne (Viestintavirasto)

= 33, merivedenkorkeus, tulvat (Iimatieteenlaitos, SYKE)
= tapahtumat (yleisotilaisuudet)

= kunnat, yt-viranomaiset

- johtamisen tukeminen

O

O

O

O

O

kohdesuunnitelmat yms.

olosuhteet (Iimanet)

valvontasovellukset

tietokannat (kiinteist6t, ajoneuvot, vaaralliset aineet)

maa-, meri-, lento- ja laivaliikenteen seuranta

- halyttaminen

O

O

O

KEJO, PEKE
ERICA

varahalytysjarjestelmat (esim. tekstiviestit, Pocsag)
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- vaeston varoittaminen

o vara-hélytysjarjestelmat (VORO, ERICA).

Opetusmenetelmat:

- Lahiopetus, verkkokoulutus, harjoituksia ja osaamisenkartoitus.

Koulutuksen kesto:

Tilannekeskuspalvelut 2 opintopistetta

4 N
Etdopiskelu verkossa 0,5 paivaa
- lahtotason testi & mahdolliset lisatehtavat
> <
Lihiopetus 2 pédivaa
- teoria, jarjestelmien periaatteiden lapikdynti
> <
Verkkokoulutus 0,5 pdivaa
- jarjestelmien/ohjelmistojen kdyttdharjoittelu
> $
Léhiopetus 2 paivaa
- sovellettuja tilannekeskusharjoittelua
. J

Koulutuksen laajuus on kaksi opintopistettd, sisdltden noin puoli pdivaa itsenaista opiskelua.

1.2 Viestintapalvelut

Pelastustoimessa viestintd on osa kaikkia ydinprosesseja seka laitoksen johtamista ja ohjausta. Viestinta liit-
tyy organisaatioissa olennaisesti aina myo6s johtamiseen; johtaminen on mita suurimmassa maarin viestintaa
(Harinen 2018). Viestinnan toteuttaminen on oleellinen osa johtokeskuspalveluita.

Pelastuslaitoksen viestinnasta voidaan tunnistaa kolme osaa:

- turvallisuusviestinta
- onnettomuusviestinta (sisdltden onnettomuustiedottamisen)

- muu yhteisoviestinta.

Nama kolme osaa muodostavat kokonaisuuden, jonka osasia ei voida erottaa toisistaan. Esim. onnettomuu-
desta tiedotettaessa kerrotaan myds omasta toiminnasta ja samalla voidaan turvallisuusviestinnan keinoin

pyrkia ehkdiseméaan vastaavia onnettomuuksia. (Sisaministerié 2018b.)
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Lakisdateinen viestinta

N

Kuva 2. Pelastuslaitoksen viestintd voidaan jakaa myés toisella tavalla, lakisdiditeiseen viestintddn ja pelastus-
laitoksen muuhun viestintdén. Kaikki kuvassa 2 esitetyt viestintdtavat voidaan ryhmitelld myés edelld esite-

tyllé tavalla turvallisuusviestintéén, onnettomuusviestintédn ja muuhun yhteiséviestintddn.

Turvallisuusviestinta sisaltda seka pelastuslain mukaiset neuvonnan, koulutuksen, yleisétilaisuudet ja jouk-
koviestinnan ettd muunkin turvallisuusasenteisiin ja -osaamiseen vaikuttamiseen tahtdavan, kansalaisille

suunnatun viestinnan (Harinen 2018).

Onnettomuusviestintd on onnettomuustilanteisiin liittyvaa viestintda pelastustoimen ja eri sidosryhmien va-
lilla. Se pitaa sisallaan paitsi lakisdateisen onnettomuustiedottamisen, myds muun onnettomuuteen liittyvan
viestinndn pelastustoiminnan tehtéavista esimerkiksi medialle, kansalaisille ja sidosryhmille. Onnettomuus-

viestintda tehdaan eri keinoin ja eri kanavia hyédyntaen. (Sisdministerio 2018b.)

Pelastustoimen muu yhteisoviestinta tarkoittaa sita viestintaa, jolla pelastustoimi kertoo toiminnastaan ul-
koisille kohderyhmilleen. Tallgin viestinndn tavoitteena on esimerkiksi tehda toimintaa ja tuloksia nakyvaksi
seka vahvistaa kuvaa pelastustoimesta luotettavana yhteiskunnallisena toimijana, sisdisen turvallisuuden
varmistajana ja yhteistydkumppanina. Tallaista strategista, organisaation tavoitteiden saavuttamista edista-
vaa viestintda ei yleensa eroteta organisaation muusta paivittdisviestinnasta: ideaalitilanteessa kaikki vies-
tinta tukee organisaation strategisia tavoitteita. Myos yhteiskunnalliseen keskusteluun osallistuminen on osa
pelastuslaitosten muuta ulkoista yhteisoviestintaa, ja kannanotot rakentavat myds alasta syntyvaa julkisuus-

kuvaa. Lisdksi ne toimivat tyokaluina yhteiskunnallisessa vaikuttamisessa, alan yhteiskunnallisen painoarvon

10
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nostamisessa seka edunvalvonnassa. Muuhun yhteisdviestintadn luetaan myds esimerkiksi yleisétapahtu-
mien markkinointi, toimintavuosien tunnuslukuja koskeva uutisointi seka tehdyista paatoksista viestiminen.

(Harinen 2018.)

Viestintdpalvelut -koulutuksen avulla pyritdan edesauttamaan pelastuslaitosten siirtymista valistuksesta
vuorovaikutukseen, onnettomuustiedottamisesta onnettomuusviestintdan seka perinteisesta viranomais-
roolista yha avoimempaan yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen ja nakyvilla oloon on. Koulutuksen painopiste

on pelastustoiminnan johtamista tukevissa onnettomuusviestinnassa ja turvallisuusviestinnassa.

Koulutuksen tavoitteet

Viestintdpalvelut -koulutuksen kaytyaan osallistuja:

- ymmartaa pelastustoimen viestinnan roolit

- ymmartaa viestinndan merkityksen organisaation strategisena toimintana

- on perehtynyt tilanne- ja johtokeskuksen rooliin ja eri toimintamalleihin pelastuslaitoksen viestin-
nassa, erityisesti onnettomuusviestinnassa ja turvallisuusviestinndssa

- onsaanut perehdytyksen eri sovellusten kayttoon johtokeskuksessa.

Kurssin sisalté
Ennen kurssin alkua suoritetaan verkossa ennakkotehtava, jossa maaritellaan (mm. kirjallisen viestinnan)

lahtotaso. Mahdollisten lisatehtavien jalkeen kurssilla kasitellddn seuraavia asioita:

- Turvallisuusviestinta
o o0saa hyodyntaa (toistaiseksi vield suunnitteluvaiheessa olevia) valtakunnallista TUVI -vuosi-
kelloa, sosiaalisen median ohjeistusta, kuvaohjetta, onnettomuustiedottamisen ja vaaratie-
dottamisen ohjeita
o sosiaalisen median sisdllon tuottaminen (em. ohjeistuksen mukaan)
o osaa hyodyntaa (toistaiseksi vield suunnitteluvaiheessa olevaa) pelastuslaitosten yhteistd
kuvapankkia
o osaa toimia verkottuneiden 24/7 TIKEn chat -palveluissa
o mediaseurannan hyédyntaminen
o o0saa kadyttaa sosiaalisen median analytiikkatydkaluja
- Onnettomuusviestinta
o ensi- ja jatkotiedote Peto-mediassa

o onnettomuustietojen valittdaminen eteenpdin

11
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ilmoitukset viranomaiselle yms. (SM + oma henkildsto, johto, yhteistyotahot, teksti-tv, uuti-
set)

vaaratiedote

tiedotustilaisuuden tukitoiminnot

tiedotteiden julkaisu verkossa, viestinta sosiaalisessa mediassa

kulttuuriosaaminen seka vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot asiakasrajapinnassa

- Muu yhteisoviestinta

O

@)

@)

@)

pelastuslaitoksen muun yhteisoviestinnan tavoitteet & kohderyhmat
muun yhteisoéviestinndn keinovalikoima
muun yhteisoéviestinndn tekninen toteuttaminen

ymmarrys vastuustaan virkamiehena ja sen vaikutuksista viestintaan.

Sahkoiset tyokalut

Tilanne- ja johtokeskushenkiloston tulee osoittaa ennakkotehtdvassa osaavansa kayttdaa seuraavia sahkdisia

tyokaluja, joiden kayttoa kerrataan kurssilla:

@)

- some

O

O

jatkotiedotteet

nettisivut, sdhkopostijarjestelmat

Facebook

Twitter

- mediaseuranta

O

- sisainen

O

O

radio, TV, netti

sahkoposti

infoTV-jarjestelmat

- sahkoiset asiointipalvelut.

Opetusmenetelmait:

- Lahiopetus, verkko-opetus, harjoituksia ja osaamisenkartoitus.
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Koulutuksen laajuus:

Viestintdpalvelut 2 opintopistetta

-
Etdopiskelu verkossa 0,5 pdivaa
L - ldhtotason testi & mahdolliset lisdtehtavat

[ Léhiopetus 2 padivaa
- teoria, jarjestelmien periaatteiden lapikdynti

Verkkokoulutus 0,5 paivaa
- jarjestelmien/ohjelmistojen kdyttéharjoittelu

Lihiopetus 2 pdivaa
| - teoria

J

Viestintdpalveluiden harjoitukset toteutetaan osana tilanne- ja johtokeskuspalveluiden koulutusjaksojen
sovellettuja harjoituksia. Koulutuksen laajuus on kaksi opintopistettd, sisdltden noin puoli padivaa itsenaista

opiskelua.

1.3 Johtokeskuspalvelut

Vaatimuksena kurssille osallistumiselle on hyvaksytysti suoritetut tilannekeskus- ja viestintapalveluiden

opintojaksot.

Koulutuksen tavoitteet

Johtokeskuspalvelut -koulutuksen kaytyaan osallistuja:

- ymmartad mita tietoja johtokeskus tarvitsee ja mitad palvelua sielta saa, kun
o johtokeskus toimii yhden pelastuslaitoksen alueella
o tilanteen laajetessa johtokeskus palvelee usean pelastuslaitoksen alueella
o yhteistydsopimukseen pohjautuen johtokeskus palvelee samanaikaisesti useaa pelastuslai-
tosta
- osaa pelastuskomppanian, pelastusyhtyman ja erilaisten esikuntatoimintojen johtamisen ja suun-
nittelun normaaliajan onnettomuustilanteissa
- tietda pelastuskomppanian ja pelastusyhtymén suorituskyvyn eri onnettomuuksien pelastustoimin-
nassa
- o0saa pelastustoiminnan johtokeskuksen toimintaperiaatteet ja tietda niiden suorituskyvyt
- saa perusteet johtamisen sahkoisten apuvalineiden kayttéon. Osallistuja osaa kansainvalisen avun-

pyyntdon seka kansainvalisen avun vastaanottamisen liittyvan prosessin.
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Kurssin sisalto
Ennen kurssin alkua suoritetaan verkossa ennakkotehtava, jossa maaritellaan lahtotaso. Mahdollisten lisa-

tehtadvien jalkeen kurssilla kdsitelldan seuraavia asioita:

- johtokeskuksen toiminta, roolit, johtamisen yleisperiaatteet, eri johtamistasoilla tapahtuva toi-
minta

o suurten pelastusoperaatioiden suunnittelu ja johtaminen pelastusyhtyman johtaminen
o johtoryhma- ja esikuntatydskentely

- viranomaisyhteistyo

- virka-apupyynndosta paattdminen

- johtokeskuksen perustaminen

- henkildston roolit

- tietoturva

- tilannekuvan merkitys johtamisessa

- sahkoisten johtamisjarjestelmien kayttoperiaatteet

- muut ohjelmat

- vakiosuunnitelmat, kohdekortit, niiden tunteminen ja kdyttdminen

- toiminta hairidtilanteessa

- etdjohtaminen

- ruuhkatilanne, tehtédvan kiireellisyysjarjestyksen paattaminen, Erica Client

- valmiuden yllapitamisesta ja tehostamisesta paattdminen

- kansainvalinen avunpyynt6 ja kansainvalisen avun vastaanottaminen.

Sahkoéiset tyokalut
Johtokeskushenkildstdn tulee osata hyddyntda/soveltaa Tilannekeskuspalvelut -koulutuksessa lapikaytyja

sahkoisid tyokaluja johtamisen apuvalineena.

Opetusmenetelmat:

- Lahiopetus, verkkokoulutus, harjoituksia ja osaamisenkartoitus.
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Koulutuksen kesto:

Johtokeskuspalvelut 3 opintopistetta

-
Etdopiskelu verkossa 1 paivaa
| - |ahtdtason testi & mahdolliset lisdtehtdvat

( Ty - e Ty
Ldhiopetus 2 pdivaa
| - teoria, jérjestelmien periaatteiden lapikaynti

;
Verkkokoulutus 0,5 pdivaa
- jarjestelmien/ohjelmistojen kayttéharjoittelu

Ldhiopetus 3 péivaa
| - sovellettua johtokeskusharjoittelua

Koulutuksen laajuus on kolme opintopistettd, sisdltden noin kaksi paivaa itsendista opiskelua.
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2 Tilannepaikan johtajan koulutusmoduuli

2.1 Pelastusryhmain johtaja

Tilannepaikan johtajan koulutus palomiehelle
Opiskelija tietda pelastusryhman suorituskyvyn eri onnettomuustilanteiden pelastustehtéavissa ja osaa pelas-
tusryhman johtamisen eri onnettomuustyypeissa. Opiskelija osaa etdjohtamisen kaytannot.
Koulutus pitda sisalladn seuraavan kaltaisia kokonaisuuksia:

- Saadosperusta

- Pelastustoiminnan johtamisprosessi

- Pelastusryhman johtaminen eri onnettomuustyypeissa

- Onnettomuustyypit ja onnettomuuksien ominaispiirteet

- Tilannepaikan johtajan rooli joukkueen osana

- Pelastusryhméa suuremman pelastusmuodostelman osana

- Viestintaa pelastustoiminnan johtamisessa, ml. TUVE viestintdpalvelut

- Virve-paatelaite johtamisen tyokaluna

- PEKE / KEJO kenttajohtamisjarjestelma ryhméanjohtajan tyovalineend

- Ryhmanjohtajan sijaisena toimiminen

- Etajohtamisen kdytannot ja toimivaltuudet

- Tilanteesta oppiminen

- Osaamiskartoitukseen osallistuminen ja sen ldpdiseminen. (Sisdministerio 2018a.)

2.2 Sopimuspalokunnan ryhménjohtaja

Tilannepaikan johtajan koulutus sopimuspalokunnan ryhmanjohtajalle
Opiskelija tietda pelastusryhman suorituskyvyn eri onnettomuustilanteiden pelastustehtéavissa ja osaa pelas-
tusryhman johtamisen eri onnettomuustyypeissa. Opiskelija osaa etdjohtamisen kdytannot.

- Saadosperusta (uusi)

- Pelastustoiminnan johtamisprosessi (kertaus)

- Pelastusryhman johtaminen eri onnettomuustyypeissa (kertaus)

- Onnettomuustyypit ja onnettomuuksien ominaispiirteet (kertaus)

- Tilannepaikan johtajan rooli joukkueen osana (uusi)

- Pelastusryhma suuremman pelastusmuodostelman osana (uusi)
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Viestintad pelastustoiminnan johtamisessa ml. TUVE viestintdpalvelut (kertaus/uusi)
Virve-paatelaite johtamisen tydkaluna (kertaus/uusi)

PEKE /KEJO kenttdjohtamisjarjestelma ryhmanjohtajan tyovilineend (kertaus/uusi)
Etdjohtamisen kdytannot ja toimivaltuudet (uusi)

Tilanteesta oppiminen (uusi)

Osaamiskartoitukseen osallistuminen ja sen lapadiseminen. (Sisdministerié 2018a.)

SM061:00/2015
SMDno-2015-2070
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